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1. Introduction 
Cyberspace is known today as a crucial tool in shaping social, economic, and 

political relations globally. Beyond its function as a communication platform, it 

significantly influences governance and national management. Iran and China, with 

their distinct cultural, social, and political landscapes, offer compelling case studies 

for examining the interplay between cyberspace and good governance. China's status 

as the world's largest online community makes it particularly relevant for researchers 

studying government strategies within cyberspace. This study focuses on how 

cyberspace contributes to good governance in both Iran, a developing nation, and 

China, a developed one. Through a qualitative lens, the research explores how 

cyberspace impacts good governance processes in both countries, analyzing the 

relationship between cyberspace and good governance to understand its role in 

governance development and achieving the desired model. 

2. Theoretical Framework  

This research draws upon Emmanuel Castells' theory of the network society and 

Douglas North's theory of good governance to analyze the complex relationship 

between cyberspace and governance in the contemporary world.  The network 

governance framework acknowledges that public policies are no longer formulated 

solely by the government; rather, they are determined by a network of connections 

between various actors such as politicians, private companies, pressure groups, and 

citizens.  Castells argues that in today's media-centric environment, political actors 

and messages must have a media presence to resonate with the public. Only those 

who can effectively communicate with citizens on a large scale can influence public 

opinion and decision-making, ultimately impacting access to positions of power or 

support their domination over political institutions.   North's theory identifies three 

core elements of good governance: formal institutions, informal institutions, and 

institutional processes. From North's point of view, institutions play a key role in 

regulating and facilitating social and economic activities providing a framework for 

transparent and efficient interactions. Cyberspace introduces new forms of these 

institutions with unique capabilities.    

With the advent of cyberspace, formal and informal institutions have entered a new 

realm, impacting good governance by serving as a platform for information 

exchange, shaping institutions, and fostering transparency and social interaction.   

This study uses North's theories to analyze how cyberspace can enhance good 

governance and institutional development.     

3. Research Method  

This qualitative research uses thematic analysis to examine the influential 

relationship between cyberspace and good governance (as independent and 

dependent variables in the research) in Iran and China. Data collection involved open 

and semi-structured interviews with experts and specialists in the fields of politics, 

communications, and information technology.   Additionally, the research analyzed 
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official documents, reports, and international sources related to cyberspace policies 

and governance in both countries.     

4. Analysis of Research Data  

The research employed thematic analysis to extract key themes and sub-themes from 

the collected data, including interview transcripts, to provide an in-depth analysis of 

the research topic.     

The study notes significant cultural and geographical differences in how Iran and 

China utilize cyberspace.  China, with its more advanced infrastructure and wider 

experience in the field of information technology, uses new technologies such as 

artificial intelligence and big data for community management and information 

analysis. Despite facing economic limitations and sanctions, Iran actively pursues 

technological self-reliance to utilize cyberspace for comparable governance 

objectives, albeit with heightened challenges.    

5. Conclusion  

Despite their differing political systems, both Iran and China utilize cyberspace to 

strengthen governance and social management, encountering unique challenges. 

This study suggests that optimizing the use of cyberspace and new technologies can 

improve governance in both countries, contingent on implementing control policies 

and restrictions in a manner that maintains public trust and transparency.    

 

 

.
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تحل  و  فهم  به  حاضر  تأث   ل ی پژوهش  رابطه  و  تحقق    ی مجاز   ی فضا   ی رگذار ی نسبت  بر 

  ن ی خوب در ا   ی پرداخته است. حکمران   ن ی و چ   ران ی ا   ی اسلام   ی خوب در جمهور   ی حکمران 

ارتباط و    ش ی افزا   ی استوار است که در راستا   یی و پاسخگو   ت ی شفاف   ی بر دو مؤلفه   ق، ی تحق 

  ی نوظهور   ی ها ی فداور   ر ی تحت تأث   ژه ی به و   ، مختلف ساختار قدرت   ی ها بخش   ن ی توازن ب 

  کرد ی پژوهش با رو   ن ی . در ا شود ی م   ل ی تحل   ، ی مجاز   ی در فضا   ی اجتماع   های  همچون شبکه 

در چارچوب    افته ی ساختار مه ی باز و ن   ی ها تم و ابزار مصاحبه   ل ی و استفاده از روش تحل   ی ف ی ک 

  ی مجاز   ی فضا   ن ی ب   ی رگذار تأثی نشان داده شد که نسبت و رابطه    ی ا شبکه   ی حکمران   ه ی نظر 

  ا ه ت ی قابل   ها، ت ی ظرف   ل ی ها، به دل شباهت   ی با وجود برخ   ن، ی و چ   ران ی خوب در ا   ی و حکمران 

  ی اساساً متفاوت است؛ به طور   است، ی س   ی کشورها در نظام جهان  ن ی از ا   ک ی هر  گاه ی و جا 

  ی در راستا   ، ی مجاز   ی فضا   ی ها ت ی از ظرف   ی ر ی گ با بهره   ن ی و چ   ران ی ا   ی ت ی حاکم   ی ها که نظام 

  ی اس ی متداسب با فرهدگ س   ، ی مجاز   ی عمل کرده و از امکانات فضا   ی اس ی تعاد  و ثبات س 

 . کددد ی استفاده م   ی به ثبات و کدتر  اجتماع   ی ده خود، در نقش   ی داخل   ی ازها ی و ن 
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 ه مقدم

ترین موضوعات اساسی مورد بحث و تأثیر فناوری دیجیتال بر عرصه سیاست و حکمرانی یکی از مهم

سیاسی است. این مسأله به خصوص در کشورهایی با وضعیت حکمرانی متفاوت تحلیل در حوزه علوم

ی تأثیر اینترنت بر کیفیت حکمرانی هایی در حوزه نظرگاهی بروز  تواند زمینهاز وضعیت دموکراسی، می

تنیدگی سیاست و اصطلاحاً  و اثرپذیری و اثرگذاری قلمداد شود و محل بازاندیشی است. به سبب درهم

نمیهمه نیز  را  مجازی  فضای  امور  بهرهی  به  توجه  با  نمود.  تحلیل  و  تفکیک  از سیاست  گیری توان 

ی نوین ارتباطی، بحث در مورد نحوه بکارگیری این فناوری ها در جهت کشورهای جهان از فناوری ها

در مدل کلاسیک حکومت با مدل   1مفهوم حکمرانی خوب   تحول حکمرانی مورد توجه قرارگرفته است.

ها های حکومتامروزی آن تفاوت دارد؛ البته باید توجه داشت که این تفاوت از دگرگونی در کارویژه

-ی گسترش فناوریهای آنهاست که به واسطهه ناظر بر تغییر در ابزار و ابعاد کارویژهشود؛ بلکناشی نمی

های نوین رخ داده است. مفهوم حکمرانی خوب که در مدل کلاسیک حکومت تا حد زیادی بستگی به  

ها و قوانین مدون سیاسی و اجتماعی داشت، امروزه در جریان جهانی شدن و گسترش ی دولت اراده

ابزار نوینی شده است که بیش از پیش امکان تحقق آن را در حیات سیاسی و جریان ا رتباطی واجد 

ی خود را که در آن بنابراین در این پژوهش، حکمرانی خوب معنای اولیه  اجتماعی فراهم آورده است.

ل دولت، ها بیان می کند فراتر رفته است و آن را حاصل ارتباط و تعامل متقابهایی را برای دولت ویژگی

های غیردولتی و بخش خصوصی دانسته است. فضای مجازی نه تنها به عنوان یک بستر ارتباطی سازمان

عمل می کند بلکه به عنوان یک عامل تأثیرگذار در فرایند حکمرانی کشورها مطرح است که در این 

گیری دولت چین از راستا در دولت های اقتدارگرا مانند چین توجه بیشتری را برانگیخته است. بهره 

فناوری های نظارتی مبتنی بر هوش مصنوعی سازوکاری چند سطحی است که دربرگیرنده برنامه هایی  

و نیز )سیستم   5، )پلتفرم عملیات مشترک یکپارچه( 4، )اسکای نت( 3، )سپر طلایی(2مانند )شارپ آیز(

است. در واقع از طریق جمع آوری و تحلیل داده های مربوط به شهروندان خود یک   6اعتبار اجتماعی( 

 
1 Good Governance 
2 Sharp Eyes 
3 Golden Shield 
4 Skynet 
5 Integrated Joint Operation Platform 
6 Social Credit System 
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حکمرانی هوشمند یا به عبارتی نظام پایش سراسری را مدنظر دارد. با توجه به توسعه اقتصادی و فنی 

در چین و محور قرارگرفتن این کشور در عرصه جهانی، اهمیت شناخت برنامه های آن را در حوزه 

ازی برای سایر کشورها دوچندان می نماید. هدف اصلی در این پژوهش بررسی نسبت و  فضای مج

میان  این  در  که  است  وابسته(  و  مستقل  )متغیرهای  خوب  حکمرانی  و  مجازی  فضای  تأثیرگذاری 

کشورهای ایران و چین به دلیل ویژگی های خاص فرهنگی، اجتماعی، سیاسی و از سویی دیگر چین با  

ترین آمار تعداد کاربر آنلاین در دنیا به عنوان نمونه های مورد بررسی این پژوهش انتخاب دارا بودن بالا

رو درصدد پاسخ به این پرسش که زیرساخت دیجیتال چه تأثیری بر وضعیت و شدند. پژوهش پیش

با بهره گیری از پژوهش های پیشین، منابع نحوه حکمرانی دو کشور ایران و چین خواهد داشت، که 

بخانه ای و مصاحبه با متخصصین حوزه های فضای مجازی و حکمرانی به بررسی و تحلیل ابعاد کتا

 مختلف موضوع پرداختیم تا به درک بهتری از تأثیرات فضای مجازی بر حکمرانی دست یابیم.

 ادبیات پژوهش  . 1

تاکنون پژوهش   ایران و چین،  تأثیرات فضای مجازی در  مستقلی صورت در خصوص فهم نسبت و 

ی حکمرانی و فناروی اطلاعلات پرداخته شده است.  حال در آثار مختلفی، به موضوع رابطهنگرفته، بااین

ای با عنوان » تحول در حکمرانی متأثر از توسعه فضای مجازی« معتقد است در ( در مقاله1401چمنی)

در حکمرانی  جدید  ابزارهای  از  باید  مجازی  فضای  از  متأثر  اعمال   حکمرانی  مرسوم  ابزارهای  کنار 

فضای مجازی   موضوع »نقش( در پژوهش خود با  1399بشیری )همچنین سعید    حاکمیت استفاده نماید.

بر وضعیت شفافیت در ایران )بررسی دیدگاه دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات(« 

آسان تر و سریع تر افراد به اطلاعات های مجازی دسترسی  است که فضای مجازی و شبکه  نشان داده

عنوان را فراهم آورده و همچنین گفتگوهای افراد در فضای مجازی با تأثیر بر افکار عمومی توانسته به 

ای ( در مطالعه  1398ترین بخش افکار عمومی، خود را در جامعه نشان دهد.  همچنین کیان خواه )  مهم

با گسترش فضای مجازی« هژمونی آمریکایی را در مدیریت و های راهبردی حکمرانی  با عنوان »چالش

کنترل فضای مجازی، تهدیدات و تهاجمات سایبری، پذیرش الگوی رفتاری و سبک زندگی فراملی و 

از چالش را  میفرافرهنگی  معرفی  ایران  در  راهبردی حکمرانی  )کند.  های  نرگسیان  در 1394عباس   )

دهد های اجتماعی آنلاین بر شفافیت و اعتماد عمومی« نشان مینهپژوهشی با عنوان »مطالعه تأثیر رسا

رسانه می که  عمومی  اعتماد  و  شفافیت  به  مشارکت  افزایش  طریق  از  آنلاین  اجتماعی  انجامد. های 

های جدید ای جدید برای شفافیت« برآن است که رسانههای رسانه( در مقاله »سیاست 2015راجیمنکی )
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طور موردی به دولت فنلاند اند. بهیر نگرش خود در حوزة عمومی و شفافیت کردهدولت را وادار به تغی

ای ( در مقاله2015ترین مانع فقدان شفافیت است. هانس نیبشان )کند فقدان راهبرد مهمپرداخته و بیان می 

ه دهد ک های چینی: دیدگاهی از مدل سوسیالیستی چین« نشان میبا عنوان »حکمرانی خوب با ویژگی

ی جدیدی از سوسیالیسم با ویژگی های چینی ایجاد کرده است که از حاکمیت قانون دولت چین ایده

ای شرایط اقتصادی، کند که این الگو به طور قابل ملاحظهسوسیالیستی و حکمرانی خوب حمایت می

موضوع و ها در عین ارزشمندی، فارغ از  سیاسی و اجتماعی چین را بهبود بخشیده است.  این پژوهش

 چاچوب نظری پژوهش حاضر هستند. 

 شناسی پژوهش روش. 2

ی باز و نیمه ساختاریافته پژوهش حاضر، با رویکرد کیفی و با استفاده ازروش تحلیل تم و ابزارمصاحبه

. تحلیل تم، پردازدبه شناخت ماهیت، امکان و تأثیرات فضای مجازی بر حکمرانی در ایران و چین می

ها را سازماندهی وه بر تعیین، تحلیل و بیان الگوهای )تم ها( موجود درون داده ها، آنروشی است که علا

توصیف می بر مشاهده   Braun:2006:79کند.)و  تحلیل مضمون  از (  مناسب  برداشت و درک  متن،  ی 

کمّی های  های کیفی به دادهمند و تبدیل دادهی نظاماطلاعات پراکنده، تحلیل اطلاعات کیفی، مشاهده

های (. این روش فرایندی برای تحلیل دادهBoyatzis, 1998:4صورت رفت و برگشتی مترتب است.) به

نماید. براساس های تفصیلی و معنادار بدل میهای پراکنده و متنوع را به دادهمتنی و اسنادی است و داده

ها ارائه بندی خاصی از آنهای مصاحبه، حاصل و طبقهاین روش، ابتدا نوعی استقرای تحلیلی از داده

دادهمی کلی  کدگذاری  ازآن،  پس  تمشود.  استخراج  باهدف  منتخب  کدهای  و  انجام  کلیها  و های  تر 

ی نخست، مضامین موجود از اسناد در وهله   روشوند. ازاینتر، مشخص و با یکدیگر ترکیب می انتزاعی

ن و چین  استخراج و با کشف تم بالادستی در خصوص حکمرانی و مدیریت فضای مجازی در ایرا 

ی عمیق به روش دلفی با سی نفر از کارشناسان و ی مضامین و سپس با انجام مصاحبهفکری و شبکه

سنجی حکمرانی و متخصصان فضای مجازی و حکمرانی در ایران و چین، سازوکار ارتباطی و نسبت

 SPSSافزار تحلیل کمّی  ها نیز با نرمشده از مصاحبهآوریهای جمعشود. دادهفضای مجازی مطالعه می

کیفی   محتوای  تحلیل  کدگذاری  مسائل   MAXQDAو  نظام  و  ابرواژگان  تا  قرارگرفته  واکاوی  مورد 

 ای در دو کشور موردمطالعه، مورد فهم قرار گیرد. حکمرانی شبکه
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 ای شبکه  یحکمران : مبانی نظری .3

ی دهد. این نظریه، ترکیبی از نظریهپژوهش حاضر را شکل میای« مبنای نظری  ی »حکمرانی شبکهنظریه

ی حکمرانی خوب داگلاس نورث است که تلاش دارد با هم ای امانوئل کاسلتز و نظریهجامعه شبکه

ها، تعاملات و امتناعات این دو را مورد کنشمسألگی فضای مجازی و حکمرانی در جهان امروز، برهم

ی های عمومی دیگر تنها بوسیله ای پذیرفته است که سیاست کمرانی شبکهچارچوب حواکاوی قرار دهد.  

نمی تدوین  شبکهدولت  بلکه  سیاستمداران، شوند؛  مانند  مختلف  بازیگران  میان  ارتباطات  از  ای 

گروهها، شرکت بوروکرات تعیینهای خصوصی،  شهروندان  و  فشار  آنکنندههای  هستندی  نظر   .ها  از 

ای به مثابه ترتیباتی سازمانی هستند که با ترکیب منابع دولتی و  حکمرانی شبکهمحققان علوم سیاسی  

مشارکت توافق  مورد  قواعد  و  اعتماد  بر  مبتنی  تعاملات  دربردارد خصوصی،  را  شبکه  کنندگان 

(Laranja,2012:656-657.)  نتیجهدر حقیقت حکمرانی شبکه به عنوان  را  اداره ای، سیاست  فرایند  ی 

نمیدانکردن می توسط حکومت صورت  کاملاً  دیگر  که  موضوع باتوجه  پذیرد.  د  بودن  به چندبعدی 

های نظری مورد بررسی و در نهایت، ای از چارچوبتر مسأله، نیاز بود مجموعهپژوهش، برای فهم دقیق

 انتخاب شوند. 

کاستلز؛  نظریه جامعه شبکه-  امانوئل  نظریه، بهای  این  این  بر  ناظر   مسأله است که صورت اجمالی 

افزایش توسعه فرآیند  در  ارتباطات شده و فضای مجازی  از  ایجاد شکلی جدید  اینترنت موجب  ی 

(. کاستلز ارتباطات Castells,2014:521)ها نقش مهمی دارد  سازی گروهآگاهی و رشد قابلیت کمپین

داند چندسویه میان شهروندان میالکترونیکی را فرصتی برای تقویت مشارکت سیاسی و ارتباط افقی و  

صورت ی فرصتی برای تعامل و گفتگو بهو فضای مجازی را موجب سهولت در انتشار اطلاعات و ارائه

می نظریهCastells,2014:412)داند.  الکترونیک  این  شبکه(.  جامعه  جهانیپرداز  محصول  را  شدن ای 

بین تحولات فناوری اطلاعات، بازسازی نظام   داند و به تعبیر وی در تعاملاطلاعات و ارتباطات می

سرمایه جنبشاقتصادی  تجلی  و  جامعه داری  نام  به  اجتماعی  جدید  ساختار  اجتماعی  فرهنگی  های 

ی جهانی و یک فرهنگ جدید به ای با ساختار اقتصادی جدید به نام اقتصاد اطلاعاتی با گسترهشبکه

این ساخ  گرفته است. در  بهتارها شبکهنام فرهنگ مجازی شکل   شکل   عنوان مفاهیم اجتماعی بهها 

اند که ها قادر شدهقدیمی حضور دارند و اکنون به کمک اینترنت، قدرتمند شده اند. بنابراین این شبکه

ای کاستلز، . در جامعه شبکهگیری متمرکز و تمرکززدایی منعطف غلبه کنندطور همزمان بر و تصمیمبه



198 

 

 

 

ت
ار
رش

 
ی
هان

ج
ره 

دو
 ،

هم
رد
ها
چ

ره 
ما
 ش
،

1
ی 

شاپ
، پ

51 ،
ار
به

 
14
04

 

سازی وسیع، بستر تعاملات و تقویت روابط اجتماعی را در ی با امکانات شبکههای نوین ارتباطفناوری

کند و ها ایجاد میی حوزهای تأثیر خود را بر همهاند و در این جامعه، منطق شبکهجهان ایجاد کرده

های اقتدارگرا کاستلز با تأکید بر اینکه حکومت گیرد.  های قدرت پیشی میها از جریانقدرت جریان

انحصاری کردن کانالد شود فضای اند، یادآور میهای ارتباطی اجتماعی بودهر سراسر تاریخ در پی 

ها با تحمیل نظامات خود در راستای نهادسازی بندی ذهنهای اجتماعی با قابلیت شبکه مجازی و شبکه

های بین برده و کنشهای ارتباطی را از  ها بر کانالی دولت اجتماعی و ارتباطاتِ نوین، انحصار و سلطه

(. از دید کاستلز یک جامعه  Saadeghi zaadeh,2021کند)اجتماعی شهروندان را شکل داده و هدایت می

ی آورد و فضای مجازی، شاکله وجود میهمگانی به  یای، نظم نوینی از فضای عمومی و حوزهشبکه

های جدید گفتگو، آمدن مدلوجودی همگانی شده است؛ چون امکان به اصلیِ فضای عمومی و حوزه

می ایجاد  را  افکارسازی  و  در اظهارنظر  سیاست  امروز،  تاریخی  فضای  در  است  معتقد  کاستلز  کند. 

سیاست وهله به  معطوف  نخست  رسانهی  پیامهای  است.  سازمانای  در ها،  که  سیاسی  رهبران  و  ها 

؛ به همین دلیل تنها کسانی که ها حضور نداشته باشند، در ذهن عموم نیز وجود نخواند داشت رسانه

ها های آن های خود را در مقیاس کلان به شهروندان برسانند شانس تأثیرگذاری بر تصمیمبتوانند پیام

ی های قدرت دولتی یا پشتیبانی از سلطه هایی که منجر به دسترسی به جایگاهیابند تا از آن در راهرا می

 (.Castells,2014:391اده کنند )شود، استفها بر نهادهای سیاسی مینآ

با تکیه بر نظرات داگلاس نورث بر این فرض کلی بنا شده ؛ حکمرانی خوب ی حکمرانی خوبنظریه-

است که اهمیت نهادهای قوی و کارآمد در رشد اقتصادی و اجتماعی غیرقابل نادیده انگاری است و 

حکمرانی در فضای مجازی به کار رود.   هایها و فرصت عنوان چارچوبی برای فهم چالشتواند بهمی

داگلاس نورث، اقتصاددان نهادگرای برجسته، توسعه اقتصادی و اجتماعی را وابسته به وجود نهادهای 

دانست. از نظر نورث، حکمرانی خوب شامل سازوکارهایی است کارآمد و سازگار با فرهنگ جامعه می

های لازم برای مشارکت اقتصادی مین کرده و انگیزهکه عدم قطعیت را کاهش داده، حقوق مالکیت را تض

با ظهور فضای مجازی، نهادهای رسمی و غیررسمی جوامع وارد   (North, 1990:124) را فراهم کند.

عنوان بستری عنوان محیطی برای تبادل اطلاعات، بلکه بهاند. فضای مجازی نه تنها به ای جدید شدهعرصه

نهادها و ایجاد شفافیت و تعاملات اجتماعی تأثیر عمیقی بر حکمرانی خوب دارد. در دهی به  برای شکل

عنوان فضایی برای تقویت حکمرانی شود با تکیه بر نظریات نورث، فضای مجازی بهاین مقاله، تلاش می 

 ی نهادی مورد تحلیل قرار گیرد. خوب و توسعه
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پایهنظریه بر  نورث  خو ی  اصلی حکمرانی  عنصر  سه  نهادهای ی  رسمی،  نهادهای  است:  شده  بنا  ب 

رویه و  فعالیت غیررسمی  تسهیل  و  تنظیم  در  کلیدی  نقش  نهادها  نورث،  دیدگاه  از  نهادی.  های های 

ها با کمترین موانع و اجتماعی و اقتصادی دارند و قادرند چارچوبی فراهم آورند که در آن افراد و گروه

شوند و های جدیدی ظاهر میفضای مجازی، این نهادها به شکلبا حداکثر شفافیت در تعامل باشند. در  

های خاص خود را دارند. نورث تأکید داشت که نهادهای رسمی مانند قوانین و مقررات، نقشی توانمندی

های اقتصادی و تضمین حقوق مالکیت دارند. در فضای مجازی، نهادهای رسمی اساسی در کاهش هزینه

مربوط به حفظ حریم خصوصی، حقوق مالکیت دیجیتال و مقررات مبارزه با ها و قوانین شامل سیاست 

می شوند،  طراحی  درستی  به  اگر  نهادها،  این  هستند.  نادرست  و اطلاعات  قدرت  انحصار  از  توانند 

 های اقتصادی و اجتماعی کمک کنند  سوءاستفاده جلوگیری کنند و به ایجاد یک محیط امن برای فعالیت 

(North, 1991:48). توانند های اجتماعی، میهای حفظ حریم خصوصی در پلتفرمعنوان مثال، سیاست به

 اعتماد برای کاربران تبدیل کنند. فضای مجازی را به محیطی مطمئن و قابل

نورث بر اهمیت نهادهای غیررسمی مانند باورها و هنجارها در تکمیل نهادهای رسمی تأکید داشت.  

گیری این نهادهای غیررسمی است. برای مثال، هنجارهای ی برای شکلفضای مجازی نیز بستر مناسب

تواند به شفافیت و پاسخگویی نهادها کمک کند و خودکار تنظیماتی های اجتماعی میرفتاری در شبکه

از چالش نماید. یکی  ایجاد  کاربران  فعال و مسئولانه  توسعه، برای مشارکت  در حال  های کشورهای 

های اقتصادی و اجتماعی است.  ناکارآمدی نهادهای غیررسمی در تنظیم فعالیت   ضعف نهادهای رسمی و

تواند به عنوان ابزاری برای تقویت حکمرانی و توسعه نهادی عمل در این کشورها فضای مجازی می

ها، شفافیت در فرآیندهای حکومتی و افزایش گذاریکند. از طریق تقویت مشارکت عمومی در سیاست 

تر و پاسخگوتر کمک کند. به لاعات، فضای مجازی قادر است به تحقق نهادهای قویدسترسی به اط

تواند به تقویت نهادهای های دیجیتال برای نظارت عمومی بر عملکرد دولت، می عنوان مثال، ایجاد پلتفرم

در این چارچوب، فضای مجازی  .(North, 2005:57)  حکومتی و بهبود کارآیی حکمرانی منجر شود

های مختلف عمل کند. نورث عنوان بستری برای ایجاد اعتماد و مشارکت اجتماعی در زمینهتواند بهمی

انطباق بهره قابل  پویا و  تعاملات  از  باید  نهادها  پویایی و معتقد بود که  مند باشند. در فضای مجازی، 

ند و بهبود یابند. برای دهد که به سرعت به تغییرات، واکنش نشان دهپذیری به نهادها امکان میانعطاف 

توانند به سرعت به انتشار اخبار های اجتماعی میهای نهادی مرتبط با مدیریت بحران در شبکهمثال، رویه

اعتمادی و افزایش شفافیت کمک های اجتماعی پاسخ دهند و از این طریق به کاهش بینادرست یا بحران



200 

 

 

 

ت
ار
رش

 
ی
هان

ج
ره 

دو
 ،

هم
رد
ها
چ

ره 
ما
 ش
،

1
ی 

شاپ
، پ

51 ،
ار
به

 
14
04

 

ها برای شناسایی و مقابله با انتشار اطلاعات نادرست  لگوریتمتوانند شامل استفاده از اها میکنند. این رویه

سازی پیاده .(North, 1990:53) های احتمالی باشندها برای مدیریت بحرانگیری از تحلیل دادهو یا بهره

مدل حکمرانی خوب در کشورهای مختلف نیازمند ایجاد تغییرات گسترده فرهنگی، سیاسی، امنیتی و  

رسد؛ اما کشورهایی در دنیا هستند که بدون نظر میدست کم امری دور از دسترس بهاقتصادی است که  

توان کشور توجه خاصی به این مدل، توانستند پیشرفت های چشمگیری داشته باشند. برای این ادعا می

ها رو کشورچین را مثال زد؛ البته نادیده گرفتن اصول کلی حکمرانی خوب نیز قابل پذیرش نیست. از این

باید درک درستی از شرایط خود در دستیابی به حکمرانی خوب داشته باشند و برای این منظور، شناخت 

 Aghaeai Zadeh etهای بومی یک کشور امری مهم و ضروری است)تجربه تاریخی و فرهنگ و ارزش 

al,2023:213 ) 
 وضعیت فضای مجازی در ایران. 4

میلیون نفر   73.14تعداد کاربران اینترنت در ایران به    2024سال  ، در آغاز  "DataReportal" طبق گزارش 

های اجتماعی در ایران درصد جمعیت کشور است. همچنین، تعداد کاربران شبکه  81.7رسیده که برابر با  

های درصد از کل جمعیت است. این افزایش دسترسی به شبکه  53.6رسد که معادل  میلیون نفر می  48به  

ان را قادر ساخته تا به طور مداوم در جریان اخبار و وقایع جهانی و داخلی قرار گیرند اجتماعی، کاربر

توجه، وجود   قابل  آمارهای  دیگر  از  کنند.  تجربه  را  اقتصادی  و  اجتماعی  تأثیرات فرهنگی،   146.5و 

باشد ی فراگیری بالای ارتباطات دیجیتال میدهندهمیلیون خط ارتباطی موبایل در کشور است که نشان

ی و حتی از کل جمعیت ایران نیز بیشتر است. این سطح از ارتباطات موبایل، نقش مؤثری در توسعه

، اینترنت در 2024های دیجیتال دارد. بر اساس آمارهای تجارت الکترونیک و استفاده روزمره از فناوری

و ارتباطات مردم ایجاد   ایران به سطحی از نفوذ رسیده است که تغییرات چشمگیری در الگوهای رفتاری

های بسیاری را برای توسعه اقتصادی و اجتماعی به وجود کرده است. رشد دسترسی به اینترنت، فرصت 

های هایی همچون مدیریت محتوا، انتشار اخبار جعلی و افزایش وابستگی به شبکهآورده است؛ اما چالش

نیز مطرح است. توسعه از فضای مجازی و مدیریت بهایی برای بهرهی سیاست اجتماعی  بهینه  رداری 

 تواند در ارتقای حکمرانی دیجیتال ایران نقش مهمی ایفا کند. های آن میچالش

 که توسط  2023در سال    1(IDI)اطلاعات    ارتباطات و فناوری  یتوسعه  در بحث فضای مجازی شاخص

عملکرد »فاوا« در   یو مقایسه  گیریاندازه  از ابزارهای  شود یکیمخابرات منتشر می  المللیبین  اتحادیه

زیرشاخص   برمبنای  2023اطلاعات و ارتباطات سال    ی فناوریتوسعه  . شاخصاست   مختلف  کشورهای
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. در »اتصال فراگیر« و »اتصال معنادار« است   با عناوین  دو محور اصلی و شاملفاوا بنا شده    مختلف  های

 قرار گرفته   مورد ارزیابی  و در محور اتصال معنادار، زیر شاخص  زیرشاخص  محور اتصال فراگیر، سه

 . امتیاز کلیاست   83.1و    78.7  ترتیب اتصال فراگیر و اتصال معنادار، امتیاز ایران به  . در محورهایاست 

کشور   169  در بین  که  است   80.9برابر    2023اطلاعات    ی ارتباطات و فناوریتوسعه  ایران در شاخص

 81  رتبه  شاخص  در این  55.8معادل    با امتیازی  2017قرار دارد. ایران در ســال    جهانی  75  یدر رتبه

جایگاه ایران در سال    ایرتبه   6  امتیاز و ارتقای  درصدی   50نشانگر رشد    کرده بود که  جهان را کسب 

ایران   دهد کهنشان می  1404انداز  چشم  قه،منط  کشورهای  برای  IDI  شاخص  وضعیت   . بررسیاست 2023

بین   ایران در شاخص  ی د. رتبه( قرار داراطلاعات آن موجود است   که  کشوری  23)از    14در جایگاه  

 رسید. جایگاه ایران در این  91 رتبه کشور به  193 بین 2022در سال  الکترونیک دولت  یتوسعه المللی

 2020ایران در سال    که  است   درحالی  . اینتنزل پیدا کرده است   دو پله2020سال     به  نسبت   شاخص

ارتباطات نیز   هایزیرساخت   . در بخش  وضعیت تنزل داشت   رتبه  3میزان    نیز به  2018سال    به  نسبت 

ارتباطات   ایپایه  هایشاخص  ترینمهم  از  باند ثابت   نفوذ پهنای  و ضریب   نفوذ ارتباطات ثابت   ضریب 

نفر( ایران   100هر    ازایبه  )تعداد مشترکین  باند ثابت   نفوذ پهنای  ، ضریب 2  شود. در شکلمحسوب می

 : است نشان داده شده جهانی با میانگین در مقایسه

 
 جهانی نفر( ایران و میانگین 100هر   ازایبه )تعداد مشترکین باند ثابت نفوذ پهنای ضریب نمودار مقایسه.2شکل

 شاخص   این  جهانی  . میانگینتر است پایین  جهانی  همواره از میانگین  ایران،  باند ثابت   نفوذ پهنای  ضریب 

 این  جهانی  میانگین  رسیدن ایران به  بود. برای12.3درصد بوده، اما در ایران  18.4حدود    2022در سال  

منازل و   به  فیبر نوری  ی. طرح توسعهاست   از جایگاه فعلی  درصدی  50  رشد و جهش  نیاز به  شاخص
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سال اخیر محسوب می  ارتباطات کشور در سه  هایزیرساخت   یی توسعهپروژه  ترینمهم  وکارها،کسب 

ارتباطات   پوشش  تحت   اطلاعات، تعداد خانوارهای  شود. براساس گزارش وزارت ارتباطات و فناوری

بر مبتنی  میلیون خانوار رسیده، اما تعداد مشترکان ارتباطات ثابت   7از    بیش  به  بر فیبر نوریمبتنی  بت ثا

  رایتل   مشترکین  دانلود برای  سرعت   1403ماه سال  . در فروردینهزار مشترک است   513حدود    فیبر نوری

 مگابیت   11حدود    و ایرانسل  13همراه اول    هایدر اپراتور  شاخص  بود، اما این  بر ثانیه  مگابیت   22حدود  

 مگابیت   3.94همراه اول حدود    مشترکین  دانلود برای  سرعت   1403ماه سال  فروردین  . دراست   بر ثانیه

 مگابیت   2.45  و در اپراتور ایرانسل  بر ثانیه  مگابیت   3.16  در اپراتور رایتل  شاخص  بود، اما این  بر ثانیه

 . است  هبر ثانی

، ارتباطات زیرساخت   صدا و سیما، شرکت   مرکز داده در ایران موجود است که اغلب  مربوط به  115

اپراتورهایمخابراتی  هایشرکت  بانک  ،  و  اصلیسیار  داده  مراکز  اهمیت   ها  از   بالایی  کشور هستند و 

 اند. پژوهشگاه ارتباطات و فناوریشده  تأسیس  توجهینسبتاً قابل  هایمراکز با بودجه  برخوردارند. این

 بودن آمار سال پایه حوزه و دردسترس  این  جهانی  کشور و روندهای  یبراساس روند گذشته  اطلاعات

 تعداد مراکز داده کشور به  1405تا سال    که  کرده است   بینیدرصد پیش  20و با فرض نرخ رشد  1399

 مرکز برسد. 10000از  بیش اطلاعات به ملی موجود شبکه هایمرکز َ مرکز و تعداد کل 300

 نسبت فضای مجازی و حکمرانی در ایران . 1-4

سالاری تا اقتدارگرایی را در بر حکمرانی در ایران واجد خصلتی ترکیبی است و طیفی از نظرات از مردم

گران ضادی از جانب سیاستمداران و کنشگیرد. در خصوص حکمرانی در ایران، نظرات متنوع و گاه متمی

گذاران بر ایجاد نوعی سازوکار بومی حکمرانی شود. آنچه مشهود است تأکید سیاست سیاسی مطرح می

ی داگلاس نورث و دیگران نخواهد بود. بر اساس است که مبتنی بر استانداردهای بانک جهانی، نظریه

درصدی   81.7میلیون نفر رسیده که معادل نفوذ    73.14ان به  آمارهای جدید، تعداد کاربران اینترنت در ایر

اینترنت در جمعیت کل کشور است. این افزایش تعداد کاربران، فضای مجازی را به ابزاری پرقدرت 

به افزایش سریع دسترسی به برای تبادل اطلاعات و تغییرات اجتماعی در ایران تبدیل کرده است. باتوجه 

، 2024سی و تحلیل تأثیرات آن بر جامعه اهمیت فراوانی پیدا کرده است. در سال اینترنت در ایران، برر 

درصدی، در مقایسه با بسیاری از کشورهای   81.7میلیون کاربر اینترنت و نفوذ    73ایران با داشتن بیش از  

که عاملی منطقه از دسترسی گسترده به اینترنت برخوردار است. اینترنت نه تنها بستر ارتباطات عمومی، بل

 شود. مهم در تغییرات فرهنگی، اقتصادی و سیاسی در کشور محسوب می
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 فضای مجازی در چینوضعیت . 5

اگرچه در نگاه نخست، واژگان فضای مجازی در چین، مفاهیمی همچون فیلترینگ، دولت گسترده و  

گرف و سیر پیشرفت توان از تحول شسازد، با این حال نمیاقتدارگرایی دیجیتال را به ذهن متبادر می

گذاری دولت در حوزه  ی سیاست پوشی کرد. به نحوی که در نتیجهی فضای مجازی چشمچپن در حوزه 

تعداد و گستره از حیث  مثالیفضای مجازی،  نمونه  را  اینترنت، شهروندان چین  نفوذ  »شهروندان   1ی 

گیرد که فضای مجازی در مقام ینامند. درواقع اهمیت این مسأله از آنجا نشأت مدیجیتال« در جهان می

ی افکار عمومی، در موقعیتی نزدیک به محافل قدرت نظام سیاسی دهندهها و شکلکننده در سیاست تعیین

گیری فضای مجازی و تجارب ی شکلرو توجه به نقاط عطف و پیشینهشود. از اینبندی میصورت

ده کشوری که بیشترین سانسور اینترنت را انجام تر خواهد نمود. در میان  ، بستر تحلیل را غنیتاریخی

شایان ذکر است برای تبیین وضعیت فضای مجازی در چین منابع 2دهند، چین اول و ایران سوم است. می

-گزینی سیاستمختلف فارسی و انگلیسی مورد بررسی قرار گرفت. با این حال با توجه به خصلت بومی

تحلیل جانبدارانهای رسانه بینه رسانهای چین و  گزارش  های  به  توسط    CNNICالمللی،  منتشرشده 

   3  دولت چین استناد شده است.

را صادرکرد تا CNNIC   4های اینترنتی یا  های چین مجوز مرکز اطلاعاتی شبکهخانهوزارت   1998در سال  

صورت مشترک اینترنت را بهی  نهادهای اینترنتی مرتبط را ساماندهی کند و بتواند یک پژوهش توسعه

ی اینترنت  در چین را به گزارش آماری در رابطه با توسعه   CNNIC   50انجام دهد. از آن زمان به بعد،  

منتشر شده است و مبنای اطلاعات کلی از وضعیت   2022ترین آن در آگوست  چاپ رسانده که تازه

فصل منطبق با    5هایی در  حاوی داده  اینترنت در چین را در این فصل گزارش می دهد. این گزارش

پایه شامل معرفی داده های اصلی برای فهم وضعیت  منابع   : : فصل نخست  سرفصل های زیر است 

ایننرنت اعم از کاربران و...فصل دوم : نرم افزارهای بنگاه های افتصادی )اطلاعات حاوی نظرسنجی از 

ها، فصل سوم: نرم های این بنگاهت در عملیاتشرکت های چینی و شناخت  و آگاهی از کاربرد اینترن

افزارهای شخصی) اندازه وساختار کاربرهای اینترنتی، فصل چهارم: نرم افزاهای دولتی) خدمات دولت 

 
1 Ideal type 
2 Freedomhouse.com 
3 CNNIC : statistical survey on Internet development in China, August 2022 
4 China Internet Network Information Center,  
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الکترونیک و توسعه ژنگووتوشائو) ریاست امور دولتی ( و ویبو رسمی امور دولتی  و فصل پنجم: امنیت 

 ی( سایبری)موقعیت امنیت سایبری داخل

 ، موارد زیر قابل احصا و اشاره است: 2022در آگوست  CNNICترین گزارش  با تحلیل تازه

میلیون نفر    19.19میلیون کاربر اینترنت دارد که    51میلیارد و    1، چین  2022تا تاریخ ژوئن   .1

با مرور گزارش های پیشینی مشخص گردید که   .افزایش داشته است   2021نسبت به دسامبر  

درصد    1.4درصد رسیده است،    74.4نترنت در چین نسبت به کل جمعیت به  ضریب نفوذ ای

، تعداد کاربران اینترنت  2022همچنین تا ژوئن    .افزایش یافته است   2021نسبت به دسامبر  

 میلیون نفر رسیده است.   47میلیارد و  1موبایل در چین به 

درصد کل کل کشور بود.    72.1میلیون یا    758، تعداد کاربران اینترنت شهری  2022تا ژوئن   .2

درصد کل کشور بوده    27.9میلیون نفر یا    293این در حالی است که کاربران اینترنت روستایی  

 است. 

 ، نسبت کاربران چینی که از طریق تلفن همراه به اینترنت دسترسی دارند.2022تا ژوئن  .3

های لوحی  تاپ و رایانههای لپ های رومیزی، رایانهها، رایانهها، تلویزیوننسبت تعداد گوشی .4

ترتیب   به  ترتیب    26.7درصد،    99.6به جامعه  به  درصد   27.6و    32.6،  33.3درصد بودند. 

 است. 

نگر چین  گذاری درازمدت و آیندهتوزیع سنی کاربران فضای مجازی چین، نیز نشان از سیاست .5

است.   این حوزه  در محدوده  55در  کاربران فضای مجازی چین،  و   40ی سنی  درصد کل 

 تر قرار دارند.پایین

افزایش یافت    20.42میلیارد رسید که    1.027رسانی در چین به  ، اندازه کاربر پیام2022تا ژوئن   .6

 از کل کاربران ملی را تشکیل می دهد. ٪97.7، که 2021که میلیون نفر از دسامبر 

باقی را زنان تشکیل  درصد از کاربران فضای مجازی در چین را مردان و  52از منظر جنسیتی، .7

 دهند.می

توان به نتایج جالب توجهی رسید. به طور ی این وضعیت نسبت به گذشته میاز منظر تحلیل، با مقایسه

میلیون نفر است که معادل جمعیت  اتحادیه اروپا بوده   731، تعداد  کل کاربران    2016مثال در دسامبر  

 صد از میانگین جهای بالاتر است.   در 4که   53.3است. همچنین نرخ نفوذ اینترنت  
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  20هر سال به میزان   .CNمیلیون نام دامنه در چین وجود دارد به ویژه دامنه   42.28در حدود  •

 میلیون به شمار کاربران اضافه می شود. 

 درصد رشد دارد. 14.1میلیون وب سایت وجود دارد که سالانه  4.82در چین  •

مگابیت در هر ثانیه رسیده که نرخ رشد سالانه آن    6640291پهنای باند اینترنت بین المللی به   •

 درصد است.  23.1

  11.2میلیارد صفحه وب دارد که با اقزایش سالانه    236چین در حدود    2016در پایان سال   •

 درصدی همراه است.  

میایون نفر کاربر     455میلیون نفر که     668ملیارد و    1و    2022تعداد کاربران تلفن همراه در   •

 بودند.   5Gاینترنت 

 ون نفر بود. میای 695اعداد اربران اینترنت همراه به  2016در دسامبر  •

کنند و پس  شهروندان الکترونیک در چین اغلب از تلفن همراه برای کار در اینترنت استفاده می  •

 از آن کامیپوتر رومیزی و لپ تاپ قرار دارد.

ی حضور آن در زندگی انسان، تمامی عملکردهای سیاسی و اجتماعی دارای با وجود اینترنت و گستره

 های در دسترس نظام سیاسی، تاثیر مهمی بر کیفیت زیست و تجمیع دادهپیشینه و رد است. طبعاً  ثبت  

های توان یکی از نخستین و قدرتمندترین نمونهسیاسی و اجتماعی خواهد گذاشت. کشور چین را می

های تمام عیار اینترنت دولتی در جهان نامید. کشوری که فضای مجازی؛ محل اجرای منویات و سیاست 

مجرای ورود و کنترل فضای مجازی در چین، منحصراً از زب کمونیست است.  رسمی و غیررسمی ح

عنوان یکی جانب حزب کمونیست و نظام سیاسی اعمال می شود. وزارت صنعت و فناوری اطلاعات، به

ی خدمات اینترنت را دهندهشرکت دولتی ارائه  5های ذیل دولت جمهوری خلق چین،  خانهاز وزارت

 کرده است.  دهیتشکیل و سازمان
 نسبت فضای مجازی و حکمرانی در چین. 5-1

های چینی  بابت دسترسی بیش از اندازه به  های شدیدی که مقام قدرت اینترنت در چین با نگرانی 

تلاش کرد که  1994 شود. دولت چین از زمان پیوستن به اینترنت در سال  اینترنت دارند، مشخص می

مربوط به فعالان سیاسی دور نگه دارد و همچنین از دسترسی به بسیاری از شهروندان خود را از اخبار  

سایت  سایت  جمله  از  وب،  جهانی  شبکه  سازمان های  و  خارجی  نشریات  بشر،  های  حقوق  های 

ای تصویب  مقرراتی در خصوص جرایم رایانه  1997 دموکراسی جلوگیری کند. سپس در اواخر سال  
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 & Albertsها بود) ت در افشای اسرار دولتی و کمک به استقلال جنبشکرد؛ ازجمله استفاده از اینترن

Paap,2010:188 .) برای دولت چین، استفاده سیاسی از اینترنت سبب تضعیف توانایی حزب کمونیست

کند از نظر سیاسی برای چین حساس یا مضر  شود  که تصور میچین در کنترل جریان اطلاعاتی می

های لنینیستی شده از روشهای مخالف سازماندهیهنوز برای درهم کوبیدن گروههستند؛ اما این حزب 

کند و در حال حاضر در چین هیچ سازمانی که ظرفیت مقابله با انحصار حزب کمونیست   استفاده می

   (. Mulvenon, chase, 2002) در زمینه قدرت سیاسی را داشته باشد، وجود ندارد

من فرصتی  برای چین  محدودیت اینترنت  بردن  بین  از  اصلاحات،  ایجاد  برای  فراهماسب  و  ساختن ها 

ای از سازی فراهم کرده است. از این رو دولت چین مجموعههای پیشرفت برای همگان و مدرنزمینه

ی اینترنت در این کشور  تدوین کرده که طرحی کلی برای تأمین اهداف فوق را ها برای توسعهسیاست 

 ترسیم کرده است: 

ینترنت در چین ارتباط وثیقی با اقتصاد این کشور داشته و با طرح کلی توسعه اقتصاد کلان ا .1

 تدوین شده است.  

 های اینترنت بومی  گیری زیرساخت ی اینترنت بر مبنای شکل حمایت از توسعه .2

 ی اینترنتی مداوم  در حوزهتحقیق و توسعه .3

 گذاری و نظارت اثربخش بر فضای سایبری  قانون .4

 و توسعه   اینترنت   امنیت   عالی  شورای«،  در کشور چین  مجازی  مسئول در نظارت بر فضای  نهاد اصلی

 گردد. این محسوب می  »مجازی  امور فضای  برای  حزب حاکم  دفتر مرکزی«  که  است   »اطلاعاتی  جامعه

، اطلاعاتی  جامعه  و توسعه  اینترنت   امنیت   عالی  شورای  . رئیسه است گردید  تأسیس  2013شورا در سال  

عهده   کشور را نیز به  این  جمهوری  ریاست   حال، منصب   در عین  که  است   چین  حزب کمونیست   دبیر کل

ستند. ه  چین  حزب کمونیست   عمدتاً از دفتر سیاسیکه  نفر است   20شورا حدود    این  دارد. تعداد اعضای 

 هایمذکور شباهت   ، شورایترتیب   . بدینها است سیاست   فرا وزارتی  شورا، هماهنگی  این  فعالیت   سطح

وزیر، : معاون نخست شورا شامل  این  در کشور ما دارد. اعضای  مجازی  فضای  عالی  با شورای  زیادی

کمیسیون   ، رئیسنظامی  کمیسیون مرکزی  رئیس  اداره تبلیغات، نائب   ، رئیسپژوهی  دفتر سیاست   رئیس

 و وزیر امنیت  چین  حزب کمونیست   از دفتر سیاسی  حزب همگی  دفتر مرکزی  و قانون، رئیس  سیاست 

کمیسیون   ، رئیس، فرمانده ستاد مشترک ارتشچین  مرکزی  بانک  ، رئیسملی  شورای  ، دبیر کلعمومی

اقتصاد  توسعه  ملی وزیر  امورخارجهاصلاحات،  وزیر  دبیر ،  و  وزیر  معاون  وپرورش،  آموزش  وزیر   ،
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و   مطبوعات، انتشارات، رادیو، فیلم  ملی  مدیریت   ، رئیس، وزیر فرهنگکارگروه وزارت علوم و فناوری

 عالی شورای زمان رئیسهم که جمهور چینرئیسشود. اطلاعات، می  و فناوری تلویزیون، وزیر صنعت 

 ی اینترنت گانهپنج  هایعنوان سیاست نیز است، موارد زیر را به  اطلاعاتی  جامعه  یو توسعه  نترنت ای  امنیت 

 : اعلام کرده است  2015در سال 

باند در    پهن  اینترنت   روستاها به  )اتصال تمامی  شبکه  داخلی  زیرساخت   یدر توسعه  تسریع •

 ( 2020 افق

 ( چین متعالی  فرهنگ )معرفی فرهنگی تبادلات بین برای آنلاین بسترهای ساخت  •

 (آنلاین و جرائم )اقدامات ضد تروریسم اینترنت  فضای امنیت  تأمین •

سازی • حکمرانی  برپا  بین  اینترنت   یعادلانه  نظام  شدن  منصفانه  جهت   المللی)تعاملات  تر 

 ( اینترنت  جهانی حکمرانی

 ( )گسترش تجارت الکترونیکی خلاق اقتصاد اینترنتییتوسعه ترویج •

طور که اشاره شد، وضعیت فضای مجازی در چین، صرفاً منحصر در دولت و سیاست  با این حال همان 

نیست. بلکه باید از این منظر نگریست که دولت زیرساخت های لازم برای توسعه و حمایت از کاربران 

ی حدوداً پانزده ساله، تحول عظیمی در در دستورکار قرار داده و در یک دورهصورت مداوم  جامعه را به

در جامعهحوزه افزاری  نرم  و  افزاری  بر ی سخت  مروری  کرد  اشاره  باید  است.  کرده  ایجاد  ی چین 

ی صنعت اینترنت در صورت سالانه منتشر شده، حاکی از فرایند مداوم توسعههای پیشین که بهگزارش

ها خانه ای برای وزارتها، مبنای قابل ملاحظههای مشخص و عینی این گزارشاست. با دادهچین بوده  

های گیریی اینترنت در چین بوده تا بتوانند تصمیمی توسعهها برای ادارهو ادارات دولت چین و شرکت 

ت اجتماعی، توسعه دهد اینترنت، تأثیر روبه رشدی بر ثبانشان می CNNIC آن را اتخاذ نمایند. در تحلیل

ی فضای ی چین در حوزهافتصادی و توسعه فرهنگی و همچنین راهبرد کلی توسعه سایبری دارد. برنامه

مجازی به سمت انقلاب هوش مصنوعی و طی کردن تمامی مراحل آن است. برای هوش مصنوعی چهار  

کسب وکار،   موج متصور هستند که شامل مواردی همچون هوش مصنوعی اینترنت، هوش مصنوعی

هوش مصنوعی درک و هوش مصنوعی خودکارسازی است. دو موج اول یعنی هوش مصنوعی اینترنت 

مصنوعی می درک هوش  هستند.  ما  اطرف  در  و  اندازی شده  راه  وکار  را توانند چهرهو کسب  ما  ی 

دیرتر محقق هایمان را بفمند و جهان اطراف ما را ببینند. هوش مصنوعی خودکار  شناسایی کند و خواسته

های خودران، هواپیمای بدون سرنشین ترین تأثیر را بر زندگی ما خواهد گذاشت. ماشینشود؛ اما عمیقمی
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ی نظارتی اینترنتی جامع و مؤثری تدوین کرده که های کارگر و... . همچنین کشور چین سامانهو ربات

اداری، خودتنظیمی، حفاطت فن نظارت  از قوانین و مقررات  نظارت عمومی و آموزشتلفیقی  های ی، 

 اجتماعی است.  

 تحلیل راهبردی  . 6

به روش پژوهش و چارچوب نظری بحث، در این بخش امکان مطلوبی فراهم است تا نسبت توجه با 

بهره با  گیرد.  قرار  بررسی  مورد  و چین  ایران  کشور  دو  در  و حکمرانی  مجازی  فضای  از میان  گیری 

-کاوی مصاحبه روش تحلیل تم و استخراج مضامین اصلی و فرعی، همچنین متنشده در  های پیموده گام

طور که در پیش گرفته به روش دلفی، با نگاهی تحلیلی، موضوع پژوهش فهم شود. همانهای صورت 

مطالعه بر  علاوه  پژوهش  این  در  با  گذشت،  گردید  تلاش  دسترس،  در  متون  و  اسناد  از   25ی  نفر 

فضا و  مصاحبهمتخصصین حکمرانی  زیر،  با مشخصات جدول  و چین،  ایران  در  مجازی  عمیق  ی  ی 

   ردصورت گی

 شوندگان . مشخصات مصاحبه2جدول  

درصد مشارکت کنندگان، شباهت زیادی میان  70دهد که بیش از ها نشان میتحلیل نتایج مصاحبه  

درصد از مشارکت کنندگان؛   63بینند، با این حال، ماهیت حکمرانی و مدیریت فضای مجازی می

به همزمانی  دانند. باتوجهتر از ایران میی حکمرانی و فضای مجازی موفقچین را در حوزهسیاست 

درصد از مشارکت کنندگان، از مصرف ابزارهای ساخت   53شروع توسعه در ایران و چین، بیش از 

شمار 

 شوندگان مصاحبه
 رشته تحصیلی ملیت میزان تحصیلات جنس 

25 

 زن 

 
10 

 14 دکتری 

ارتباطات، علوم   22 ایرانی

سیاسی، جامعه 

، ITشناسی، 

مهندسی نرم افزار،  

 معمولی و... کاربر 

 

لیسانس، 

فوق 

لیسانس، 

دیپلم و 

 سایر 

11 

 چینی  15 مرد
3 
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درصد مشارکت کنندگان، معتقدند   22ی فضای مجازی، رضایت بالایی دارند و کمتر از چین در حوزه

 تواند با الگو قراردادن چین، به سطح حکمرانی و مدیریت فضای مجازی این کشور برسد. ان میایر

 تأثیر حکمرانی بر فضای مجازی در چین . 6-1

به دلیل درهم تنیدگی عمیق فضای مجازی و حکمرانی در چین، برای توصیف مدل حکمرانی فضای 

-برند. این درهماقتدارگرایی دیجیتال بهره میمجازی در چین از مفاهیمی همچون حاکمیت سایبری و  

ی فضای مجازی دارد. رئیس جمهور چین )شی گذاری دیرپای چین در حوزهتنیدگی ناشی از سیاست 

، چین معتقد است  2015ی دومین کنفرانس جهانی اینترنت در سال  جین پینگ( در سخنرانی افتتاحیه 

خود احترام گذاشت و مدل مخصوص مدیریت اینترنت   ی اینترنت باید به حق هر کشور در مسیر توسعه

های عمومی منحصر به آن کشور را رعایت کرد. وی در این سخنرانی با بیان اینکه قوانین و سیاست 

منظور کند، بهها و علائق اکثر کشورها را منعکس میموجود حاکم بر فضای مجازی به سختی خواسته

سیستم حکمرانی جهان اینترنت  ضروری است. از نظر پینگ، های سایبری موجود، دگرگونی  حل چالش

دولت  سایبری  به حاکمیت  مهماحترام  از  یکی  پیشبرد سیستم حکمرانی جهانی  ها  اصول جهت  ترین 

های سایبری یکدیگر احترام گذاشته ها باید به سیاست اینترنت است که باید در نظر گرفته شود. دولت 

انداز حکمرانی داده محور چینی طرح هایی برای   و در امور داخلی یکدیگر دخالت  نکنند. در چشم 

گردآوری اطلاعات شهروندان وجود دارد تا نتایج مستخرج از داده ها مبنایی جهت سیاست گذاری خرد 

و کلان قرار گیرد. دولت چین طرح های نظارتی مثل سیستم »اسکای نت« و »شارپ آیز«، »سپر طلایی«، 

اعتبار »پلتفرم عملیات مشتر البته سیستم  ایجاد کرده است.  امنیت عمومی  با هدف حفظ  ک یکپارچه« 

اجتماعی نیز وجود دارد که اصلی ترین رکن تحقق نظارت سراسری در چین است که با هدف گردآوری 

اطلاعات شهروندان شکل گرفته است.دستاورد همه این طرح ها هوشمندسازی حکمرانی در سطوح 

برین با ایجاد این طرح ها در جهت پایش سراسری، پیامدهای مثبت و منفی را مختلف خواهد بود. بنا 

در بر خواهد  داشت؛ پیامد مثبت آن، بهبود و کیفیت حکمرانی دولت و پیامد منفی آن نیز تحقق شکلی 

 (. Kazemi,2023:70از سرکوب دولتی است )

است، به دنبال صادر   2یک جاده -دکه بخشی از پروژه یک کمربن  1چین از طریق جاده ابریشم دیجیتال

کردن فناوری ها و تجهیزات دیجیتال و در نتیجه حکمرانی خود به کشورهای در حال توسعه است. این 

 
1 Digital Silk Road 
2 Belt and Road initiative 
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 1388سازد که در سال های اخیر به خصوص پس از تحولات  موضوع وقتی اهمیت خود را نمایان می

افزاری و سخت افزاری شدت بیشتری به   در ایران، همکاری دیجیتال میان ایران و چین از حیث نرم

توان به صورت کلی از سرایت سیاست گذاری فضای مجازی چین به ایران نیز خود گرفته است و می

سخن به میان آورد. به طور مثال راه اندازی شبکه های پیام رسان بومی، تجیهزات شبکه ای، فیلترینگ 

تولید تلفن همراه بومی هوشمند از این دست اقدامات   به کاربران و  1هوشمند و استفاده از فضای ابری 

است.در خصوص اثرات فضای مجازی بر حکمرانی نیز باشد اشاره کرد که یکی از اهداف مهم چین در 

الکترونیک در چین  تاسیس دولت   ، تا حدود زیادی محقق شده است.دولت   2این خصوص  است که 

ارتباطات و به ویژه اینترنت به عنوان ابزاری برای دستیابی الکترونیک به استفاده از فناوری اطلاعات و  

به دولت بهتر اشاره دارد. در چین، وضعیت دولت الکترونیک منعکس کننده ماهیت انتقالی جامعه معاصر 

با شکاف این کشور  اطلاعاتی  بازار سوسیالیستی« است. جامعه  »اقتصاد  به سمت  دیجیتالی چین  های 

( نابرابر است و  ICTهای اطلاعات و ارتباطات )ی انتشار و دسترسی به فناوریپایدار همراه است، یعن

اگرچه نفوذ اینترنت در مناطق شهری ثروتمند به سرعت رشد کرده است، اما از نظر سرانه نسبتاً پایین 

 است. 

 تأثیر فضای مجازی بر حکمرانی در ایران . 6-2

های دیجیتال، فضای مجازی نقش در ایران، با گسترش دسترسی به اینترنت و استفاده گسترده از پلتفرم

مهمی در تغییرات حکمرانی ایفا کرده است. در دوره جمهوری اسلامی، فضای مجازی به ابزار مهمی 

 ل شده است. برای بیان نظرات عمومی، سازماندهی اجتماعی و سیاسی و ایجاد تغییرات اجتماعی تبدی

 بسط شفافیت و پاسخگویی به افکار عمومی  -

تر، های اجتماعی و فضای مجازی موجب سهولت و سرعت دسترسی افراد به اطلاعات شده آسانشبکه

و ایفای نقش   ی اطلاعات مختلف، نظارت بر دولت تر شده است. درواقع از طریق ارائهبیشتر و سریع

(. Bashiri,2021:147  )و ارتقای شفافیت در جامعه ایفای نقش کند  نگهبانی، توانسته در راستای بهبود

وری خود های ارتباطی کارایی، اثربخشی و بهرهتوانند از طریق به کارگیری فناوریهای دولتی میسازمان

را افزایش داده و درنهایت عاملی برای افزایش سطح  پاسخگویی شهروندان، افزایش سطح مشارکت و 

دموکراسی )  شاخص  باشند  کشورها  شبکهPolato,2005:125در  و  اینترنت  کاربران  اجتماعی (.  های 

 
1 cloud 
2 E-Government in Chian 
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گذاری اطلاعات، اخبار و وقایع مختلف، فشارهایی برای پاسخگویی مقامات ایجاد اند با اشتراک توانسته

های های فساد یا نظارت بر عملکرد مدیران و نهادعنوان مثال، در مواردی مانند افشای پروندهکنند. به

 بدیل در افزایش شفافیت ایفا کرد. عمومی، فضای مجازی نقشی بی

 ی مشارکت عمومیگسترش دامنه -

های حکومتی گیریگذاری و تصمیم فضای مجازی فرصتی برای افزایش مشارکت عمومی در سیاست 

امکان میفراهم آورده است. شبکه به مردم  در گفتمانهای اجتماعی  تا  عی های سیاسی و اجتمادهند 

اند تا های دیجیتال باعث شدهشرکت کرده و صدای خود را به گوش مسئولان برسانند. همچنین، پلتفرم 

دوره در  شوند.  آگاه  بهتر  جامعه  نیازهای  و  نظرات  از  حکومتی  نظرسنجینهادهای  اخیر،  و های  ها 

ذاری تبدیل گ های عمومی در فضای مجازی به ابزارهای موثر برای مشارکت عمومی در سیاست کمپین

توانند در ایجاد و تقویت حوزه عمومی مجازی در می های اجتماعی )مجازی(اند. کاربران رسانهشده

)افکار عمومی( کابران  منافع  مفهوم مشارکت سیاسی در جهت  به  بازبینی  باشند.  داشته  بسزایی  نقش 

با چالشگونه را  مشارکت سیاسی  سنتی  مفهوم  که  درای  کند.  روبرو  عمومی    های جدی  واقع حوزه 

 (. Abbaas nia,2023:91نماید )مجازی اشکال جدید مشارکت سیاسی غیرمسالمت آمیز را تقویت می

 های طبیعی و اجتماعیپذیر نمودن دولت و مدیریت بحراننظارت  -

ها است. یکی از کاربردهای مهم فضای مجازی در ایران، نقش آن در نظارت عمومی و مدیریت بحران

ها، حوادث طبیعی های اجتماعی در پوشش اخبار و اطلاعات مربوط به بحرانبسیاری از مواقع، شبکهدر  

روز بر تنوع ناپذیر زندگی بشر هستند و روزبهها جزء جداییاند. انواع بحرانو اجتماعی مؤثر عمل کرده

های مثبت و منفی ز جنبهها اهای جمعی در مواقع بروز بحرانشود. نقش رسانهو تعدد آنها افزوده می

های درحال وقوع، جدیدترین اطلاعات را ی بحرانتوانند در زمینهها میبااهمیتی برخوردار است. رسانه

دهند) قرار  داده  رخ  وقایع  به  مربوط  اخبار  آخرین  جریان  در  را  آنان  و  ارائه  مردم   Homayoniبه 

moghadam,2017:59). 

 ی و تغییر گفتمان سیاسیتأثیر فضای مجازی بر تبلیغات سیاس -

امروزه عوامل تأثیرگذار بر رقابت های سیاسی از جمله، انتخابات بسیار متنوع اند و لازمه پیروزی در 

این گونه رقابت ها داشتن  آگاهی لازم از آنهاست. یکی از این عوامل، اینترنت و به طور خاص فضای 
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و نهادی در خصوص مشارکت، سطحی کردن   مجازی است که به اشکال مختلفی اعم از حزبی، فرهنگی

 عرصه سیاست، ایجاد ابهام و تضاد در جامعه بر انتخابات تأثیر می گذارد.

توان نام برد های اینترنت و فضای مجازی را تغییر ساختاری و ماهیتی در انتخابات مییکی از ظرفیت 

اط نحوه مشـارکت،  آگاهی بخشی،  ماهیت  تغییر  به  زمینـه  ایـن  در  کـاهش هزینـه لاعکه  هـا،  رسانی، 

ها در انتخابات، افـزایش اهمیت مقـولات فرهنگی در انتخابات، تغییر در آرا و افکـار فرهنگاحیای خرده

مـردم، افـزایش انتقـاد از دولـت و نخبگان سیاسی، تحول در ادبیات و زبان سیاسی و پیروی و تبعیت 

های ها و انتظارات مردم به جای تعالی بخشی به خواستههـای سیاسـی از خواستهاحـزاب و جریـان

مردم اشاره کرد. به بیانی دیگر اینترنت هم در زمینه ذهنی مانند آگاهی و بینش سیاسی مردم و هم در 

 (. Soltaani far,2012:24زمینه عینی مانند بسترسازی برای برگزاری انتخابات تأثیرگذار است)

 

 مضامین متداخل در تحلیل مضامین اصلی و شبکه . 7

در این بخش ابرواژگان تاثیرات حکمرانی بر فضای مجازی در چین و تاثیرات فضای مجازی بر حکمرانی 

 در ایران مورد ترسیم قرار گرفته است: 

 ابر واژگان تحلیل اثرات حکمرانی بر فضای مجازی در چین

 ت اخبارکنترل اطلاعات: اطلاعات مسدودشده، نظارت بر محتوا، مدیری

 سانسور دیجیتال: دیوار آتش بزرگ، سانسور اینترنت، فیلترینگ محتوا 

 های سایبری: امنیت ملی سایبری، قوانین حاکمیت دیجیتال، مقررات فضای مجازیسیاست

 ای پروپاگاندای آنلاین: کنترل ایدئولوژیک، تبلیغات دولتی، تأثیرگذاری رسانه

 ها چهره، نظارت هوش مصنوعی، تجزیه و تحلیل دادههای نظارتی: تشخیص تکنولوژی 

 (Baidu(، بایدو ) Weibo(، ویبو ) WeChatچت ) های بومی: ویپلتفرم

 حقوق کاربران: حفظ حریم خصوصی، محدودیت آزادی بیان، مقررات دسترسی

 یبری های ساگذاریهای بومی، سرمایهاقتصاد دیجیتال: رشد تجارت الکترونیک، حمایت از فناوری

 های فرهنگی فرهنگ دیجیتال: فرهنگ دیجیتال، تبلیغات حزب، محدودیت

 شده، هنجارهای فرهنگی، تبلیغات ملی شبکه اجتماعی دولتی: فضاهای کنترل 

 ها ها، محدودیت دادهکنترل ارتباطات آنلاین: قوانین ارتباطات، محدودیت در اپلیکیشن

 وزش سانسور، فرهنگ پایبندیتشویق به خودسانسوری: تربیت دیجیتال، آم
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ایران نیز می توان به شبکه مضامین زیر  همچنین در خصوص تأثیرات فضای مجازی بر حکمرانی در 

 اشاره کرد: 

 ابر واژگان تحلیل اثرات فضای مجازی بر حکمرانی در ایران

 شفافیت حکمرانی: افشای فساد، نظارت همگانی، دسترسی به اطلاعات

 پذیری مقامات، نقد اجتماعی، بازخورد مردمی عمومی: مسئولیت پاسخگویی  

 های آنلاین، نظرسنجی دیجیتال، اعتراضات مجازی مشارکت سیاسی آنلاین: کمپین

 ای، شهروندی دیجیتالفرهنگ دیجیتال: هنجارهای اجتماعی جدید، سواد رسانه

 های آنلاین دیجیتال، انجمنهای های اجتماعی، ائتلافسازی مجازی: بحثگفتمان

 های کلان نظارت سایبری: پایش کاربران، هوش مصنوعی در نظارت، تحلیل داده

 ها، فیلترینگ محتوا، محدودیت دسترسی رسانکنترل ارتباطات دیجیتال: مسدودسازی پیام

 حقوق دیجیتال: حق حریم خصوصی، آزادی بیان آنلاین، حفاظت از اطلاعات شخصی 

 رسانی در مواقع اضطراری، همبستگی اجتماعی انی عمومی: مدیریت بحران، اطلاعرساطلاع

 اقتصاد دیجیتال: کارآفرینی مجازی، تجارت الکترونیک، تبلیغات آنلاین

 آزمایی محتواپراکنی، مبارزه با اطلاعات غلط، راستشایعات و اطلاعات نادرست: شایعه

 های اجتماعی، مقاومت در برابر سانسور های مردمی، جنبشمقاومت دیجیتال: کمپین

 ها، سازماندهی مردمی رسانی بحران مدیریت بحران در فضای مجازی: واکنش سریع، اطلاع

 ها، انتقال هنجارها، همگرایی دیجیتالتغییرات فرهنگی: دگرگونی ارزش

 حملات سایبری ها، پیشگیری از امنیت سایبری: مقابله با تهدیدات دیجیتال، امنیت داده

    

 گیری نتیجه

در طول تاریخ دولت ها از علم و فناوری به منظور ارتقای قابلیت خود جهت حکمرانی مطلوب استفاده 

های  داده  تحلیل  و  گردآوری  حوزه  در  که  ای  ویژه  های  قابلیت  با  دیجیتال  های  فناوری  اند.  کرده 

ایجاد کرده است. در این پژوهش نسبت و شهروندان دارد تحولی را در موضوعات مربوط به حکمرانی 

ی دو کشور ایران و چین مورد بررسی اثرات فضای مجازی بر حکمرانی در سیاست جهانی با مطالعه

های پیشین، اکثر اندیشمندان و محققان معتقدند که بین فضای مجازی و قرار گرفت که طبق بررسی

گیری از فضای مجازی در راستای تحقق و بهره  ی معناداری وجود داردالگوی حکمرانی کشورها رابطه

های اثربخشی ی حکمرانی دارای امکاندانند. امروزه فضای مجازی در حوزهحکمرانی مطلوب را مؤثر می
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های دهی به افکار عمومی، افزایش آگاهی عمومی افراد جامعه تا کمک به شیوهو اثرپذیری است؛ جهت 

های دولت در جامعه، همگی نشان از ارتباط و اثرگذاری برنامه  داری، منعکس ساختن عملکرد وحکومت 

عنوان ارکان اصلی حاکمیت دارد. فضای عمیق بین سه حوزه دولت، جامعه مدنی و بخش خصوصی به

های اجتماعی برای تحقق نظام سیاسی کارآمد بین دولت، جامعه مدنی و بخش خصوصی مجازی و شبکه

کند. ی امور را تسهیل میگیری، روند ادارهی تصمیمها در عرصهکردن آن  ارتباط برقرار کرده و با فعال

های پژوهش حاضر در تاثیرگذاری این دو حوزه بر یکدیگر در دو کشور ایران و چین اما طبق بررسی

توان در نگاه اقتدارگرایانه حزب ترین تفاوت را میهایی وجود دارد؛ بدین گونه که یکی از مهمتفاوت

شده از خارج به مرزهای چین جستجو شده و منتقلاعتمادی به محتوای خلقست چین مبتنی بر بیکمونی

کرد که به همین دلیل لزوم سانسور، پالایش و کنترل شدید و حتی مسدودسازی کامل بسیاری از اطلاعات 

چین از رشد اقتصادی بسیار خوبی برخوردار است و از طرفی با    نماید.در فضای مجازی را ناگزیز می

وضعیت فضای مجازی در چین، صرفاً منحصر در دولت و   ای نیز مواجه است. مسائل سیاسی عمده

صورت سیاست نیست. بلکه دولت زیرساخت های لازم برای توسعه و حمایت از کاربران جامعه را به

ی چین ی سخت افزاری و نرم افزاری در جامعهحول عظیمی در حوزهمداوم در دستورکار قرار داده و ت

ایجاد کرده است. حکومت می تواند از طریق اجزای تشکیل دهنده نظام پایش سراسری خود که مبتنی 

بر هوش مصنوعی است در کوتاه ترین زمان ممکن مشکلات و چالش ها را شناسایی و به آنها رسیدگی 

ها نشان ست ها به شکل مطلوبی بهبود پیدا خواهد کرد. تحلیل نتایج مصاحبهکند. در نتیجه اجرای سیا

داد که شباهت زیادی میان ماهیت حکمرانی و مدیریت فضای مجازی وجود دارد. با این حال، سیاست 

دانند. در ایران، با گسترش دسترسی تر از ایران میی حکمرانی و فضای مجازی موفقچین را در حوزه

های دیجیتال، فضای مجازی نقش مهمی در تغییرات حکمرانی ت و استفاده گسترده از پلتفرمبه اینترن

گذاری اطلاعات، اخبار و وقایع مختلف، اند با اشتراک های اجتماعی توانستهایفا کرده است. کاربران شبکه

ساد یا نظارت بر  های ففشارهایی برای پاسخگویی مقامات ایجاد کنند و در مواردی مانند افشای پرونده

بنابراین   بدیل در افزایش شفافیت داشته است.عملکرد مدیران و نهادهای عمومی، فضای مجازی نقشی بی

از مطالب هم بر میهمان تأثیرگذاری بین دو حوزه فضای مجازی و حکمرانی، طور که  آید رابطه و 

ط سیاسی، فرهنگی و اقتصادی خاصی متقابل و معنادار است؛ اما در دو کشور ایران و چین بر اساس شرای 

که وجود دارد این رابطه و تأثیرگذاری متفاوت است. دولت چین با توسعه اقتصادی و فنی و نیز بدون 

دغدغه در مورد مسئله نقض حریم خصوصی و تضعیف آزادی ها و حقوق بشر در حال بکارگیری این 
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لوب است در حالی که ایران به دلیل فقدان فناوری در جهت ارتقای قابلیت خود به منظور حکمرانی مط

گیری توان اقتصادی لازم جهت تقویت زیرساخت های فنی با چالش ها و مشکلات فراوانی در زمینه بهره

 از فضای مجازی به عنوان ابزاری مناسب در جهت تحقق الگوی حکمرانی خوب مواجه است.  
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